REGULAMIN KONKURSU
»Dotknij chmur — badz #ESG”

§1. DEFINICIJE
Organizator Konkursu — CRIF Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Lublanska 34, 31-476 Krakow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000185908, NIP: 5251556766, o kapitale zaktadowym: 3 163 500,00
zt, wptaconym w catosci, dalej takze jako: CRIF.
Konkurs - konkurs pod nazwa: , Dotknij chmur — badz #ESG”, przeprowadzany na stoisku CRIF w
pierwszym dniu Wydarzenia, tj. 27 maja 2026 r. na zasadach wskazanych w Regulaminie.
Regulamin — niniejszy dokument, okreslajgcy warunki, zasady i czas trwania Konkursu, procedure
reklamacyjng oraz prawa i obowigzki Organizatora Konkursu oraz Uczestnikéw , udostepniony
Uczestnikom na stoisku CRIF oraz poprzez publikacje na stronie:
https://www.synesgy.pl/blog/konkurs-dotknij-chmur-2026/
Wydarzenie — _Konferencja , Sustainable Economy Summit odbywajaca sie w dniach 27-28 maja 2026
r. w Hotelu Verte w Warszawie .
Executive Club — Executive Club Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Krucza 16/22 lok. 501/H-K, 00-
526 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIll Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000280689, NIP: 5213456399, o kapitale zaktadowym: 50 000,00 zt, ,
dalej takze jako: Organizator Wydarzenia.
Uczestnik — kazda osoba fizyczna bedaca uczestnikiem Wydarzenia (na zasadach ustalonych przez
Executive Club ) i jednoczesnie biorgca udziat w Konkursie na zasadach wskazanych w Regulaminie.
Zgtoszenie — wypetniany wtasnorecznie przez osoby chcace wzigé¢ udziat w Konkursie papierowy
dokument bedacy zgtoszeniem uczestnictwa i warunkujgcy uzyskanie statusu Uczestnika. Na awersie
Zgtoszenia umieszczona jest tres¢ Zadania konkursowego, a na rewersie odestanie do tresci
Regulaminu oraz Formularz.
Formularz — znajdujacy sie na rewersie Zgtoszenia formularz identyfikujgcy Uczestnika i zawierajgcy
informacje na temat udzielanych przez niego w zwigzku z wzieciem udziatu w Konkursie zgdd lub
sktadanych oswiadczen. Wzér Formularza stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu.
Stoisko CRIF — oznakowana roll-upem CRIF przestrzen zlokalizowana w miejscu Wydarzenia, w
obrebie ktdrego dochodzi do dystrybucji formularza Zgtoszenia oraz zgtaszania przez osoby chcace
wzig€ udziat w Konkursie wypetnionych Zgtoszen zawierajgcych m.in. tresé udzielonej przez t3 osobe
odpowiedzi na Zadanie Konkursowe.

Nagroda — voucher o wartosci 1 398 (stownie: jeden tysigc trzysta dziewiecdziesigt osiem) zt na jeden
lot balonem dla 2 (dwdch) osdb przeznaczony do zrealizowania na terytorium Polski przez i na zasadach
ustalonych przez Emotivo Sp. z 0.0. z siedzibg w Putawach (KRS: 0000497479), voucher wazny jest przez
okres do dnia 10 maja 2027 r.

10.

11.

12.

Dodatkowa nagroda pieniezna — dodatkowa nagroda pieniezna przyznana przez Organizatora
Konkursu Zwyciezcy Nagrody w celu pokrycia podatku, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z
dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (dalej: ustawy PIT).

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

ESG - skrot okreslajacy zbiér czynnikdw niezwigzanych z czysto ekonomicznymi wskaznikami rozwoju,
raportowanych przez przedsiebiorstwa lub organizacje, a ktére to czynniki warunkujg ratingi i oceny
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pozafinansowe danego przedsiebiorstwa czy organizacji. Skrét pochodzi z jezyka angielskiego i
oznacza Srodowisko (Environment), Spoteczng Odpowiedzialnoé¢ (Social Responsibility) oraz tad
Korporacyjny (tzw. Corporate Governance).

Zadanie Konkursowe — krzyzowka, ktdrej rozwigzanie o jest jednym z warunkéw wziecia udziatu w
Konkursie. Poszczegdlne hasta krzyzodwki zwigzane sg z ESG.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem Konkursu i fundatorem Nagrody jest CRIF.
Konkurs ma na celu promocje wsérdd uczestnikdw Wydarzenia dziatalno$ci CRIF w obszarze ESG, w
tym promocje idei ESG oraz produktéw i ustug ktérych dostawcy jest CRIF, a wspierajgcych
przedsiebiorcéw w komunikowaniu zainteresowanym podmiotom trzecim informacji okreslajgcych
poziom zaangazowania tych przedsiebiorcow w kwestie ESG, w tym dokonywanie przez nich
samooceny poziomu ESG.
Konkurs przeprowadzany jest na podstawie Regulaminu w dniu 27 maja 2026 r. w miejscu i w czasie
trwania Wydarzenia oraz pod warunkiem realizacji Wydarzenia w miejscu i czasie wskazanym w
Regulaminie.
Czas trwania Konkursu obejmuje czas od godziny 10:00 do 14:00.
Czas trwania Konkursu nie obejmuje wydania Nagrody lub ewentualnej procedury reklamacyjnej.
Konkurs nie jest gra losowg, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng, gra ktorej
wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.
Administratorem danych osobowych Uczestnikow Konkursu jest CRIF w sposdb i na zasadach
wskazanych w Regulaminie, a w szczegdlnosci klauzuli informacyjnej stanowigcej Zatgcznik nr 1 do
Regulaminu.
Wszelkie pytania lub sugestie nalezy zgtasza¢ Organizatorowi Konkursu za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: marketingpl.pl@crif.com .

§3. ZASADY PRZEROWADZENIA KONKURSU

Konkurs odbywa sie w jezyku polskim na stoisku CRIF.
Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne i nieodptatne.
Kazdy Uczestnik moze wypetnié tylko jedno Zgtoszenie.
Kazdy Uczestnik wykonuje Zadanie Konkursowe samodzielnie i wytgcznie we wiasnym imieniu.
Wypetnione Zgtoszenia przyjmowane sg przez przedstawicieli CRIF obecnych w trakcie trwania
Konkursu na stoisku CRIF (tj. w dniu 27 maja 2026 r., od godziny 10:00 do godziny 14:00.
Przedstawiciele CRIF po otrzymaniu od Uczestnika wypetnionego Zgtoszenia (przez co rozumie sie
rozwigzanie Zadania Konkursowego (odszyfrowanie wskutek wypetnienia Krzyzéwki hasta gtéwnego)
oraz jednoczes$nie wypetnienie znajdujacego sie na rewersie Formularza) umieszczajg na nim (w
obecnosci Uczestnika) przypisany tylko temu Zgloszeniu numer porzadkowy Uczestnika, ktory
wypetnit Zgtoszenie —w ten sposob, ze pierwsze wypetnione Zgtoszenie zostaje opatrzone nr 1 (jeden),
a kazde kolejne nastepujgcym po poprzednim nr przyjetego Zgtoszenia numerem porzadkowym.
Przedstawiciele CRIF po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 5 dokonujg weryfikacji formalnej
wszystkich przedtozonych im przez Uczestnikéw Zgtoszen, w tym Formularzy. Zgtoszenia, ktére nie
spetniajg wymagan natozonych Regulaminem nie bedg w ogodle traktowane przez Organizatora
Konkursu jako biorgce udziat w Konkursie.
Przedstawiciele nastepnie porzadkujg pozytywnie zweryfikowane Zgtoszenia wedtug numeracji,
przypisanej im zgodnie z ust. 6 — od nr najnizszego do najwyzszego - w ten sposdb, ze nr najnizszy jest
uwazany za pierwsze zgtoszenie, a najwyzszy za ostatnie.
Zwyciezcy Nagrod wytaniani sg wytgcznie z puli oséb, ktére w prawdziwy, prawidtowy i kompletny
sposéb wypetnity Zgtoszenie, tj.:

a. wskazaty swoje imie i nazwisko;
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b. wskazaty dane kontaktowe w postaci firmowego adresu email i firmowego nr telefonu;

c. wskazaty na Zgtoszeniu prawidtowe hasto gtdwne, ktére odszyfrowaty w wyniku wypetnienia
Krzyzéwki.

. Zgtoszenie sie w charakterze Uczestnika jest réwnoznaczne ze ztozeniem przez osobe zgtaszajgca
udziat w Konkursie (poprzez wypetnienie i oddanie przedstawicielowi CRIF Zgtoszenia) oswiadczenia,
ze spetnia wszystkie wymagane Regulaminem przestanki, a zwtaszcza:

a. jest uczestnikiem Wydarzenia na zasadach ustalonych przez Organizatora Wydarzenia;

b. wrazie uzyskania statusu Zwyciezcy Nagrody odbierze jg w terminie i na zasadach wskazanych
w Regulaminie pod rygorem braku mozliwosci jej odbioru i utraty prawa do jej odbioru;

c. zapoznata sie z Regulaminem i akceptuje jego tres¢ w catosci oraz zobowigzuje sie do
przestrzegania zasad w nim okreslonych;

d. jest $wiadoma, ze biorgc udziat w Konkursie akceptuje fakt, ze jej dane osobowe bedg
przetwarzanie przez CRIF w sposdb wynikajgcy z Regulaminu, w tym w szczegdlnosci w sposdb
wskazany w §10.

. Prawa do uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowigzkéw z nim zwigzanych nie mozna przenosié
na osoby trzecie.

. Z tytutu uczestnictwa w Konkursie nie przystuguje zwrot jakichkolwiek kosztéw ani jakichkolwiek
innych poniesionych przez Uczestnika wydatkéw.

. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora Konkursu oraz ich wstepni, zstepni,
matzonkowie, rodzenstwo, a takze osoby pozostajgce z pracownikami Organizatora w stosunku
przysposobienia. Przez pracownikdw rozumie sie osoby fizyczne, zatrudnione na podstawie
dowolnego stosunku prawnego, w tym stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej.

. Konkurs polega na prawidtowym udzieleniu odpowiedzi na Zadanie Konkursowe i prawidtiowym
wypetnieniu Formularza.

. Uczestnik moze zrezygnowaé z udziatu w Konkursie w kazdym czasie poprzez udokumentowane
zgtoszenie swojej decyzji Organizatorowi Konkursu (w tym przedstawicielom Organizatora Konkursu
na stoisku CRIF), przy czym rezygnacja z uczestnictwa w Konkursie po wytonieniu Zwyciezcy Nagrody
powoduje utrate prawa do przyznanej Nagrody lub Dodatkowej nagrody pienieznej, ktdra pozostaje
woéwczas do wyltacznej dyspozycji Organizatora, a w sytuacji gdy nastgpito jej wydanie aktualizuje
obowigzek jej zwrotu Organizatorowi Konkursu.

§4.ROZSTRZYGNIECIE KONKURSU | NAGRODY

Wyniki Konkursu zostang podane do wiadomosci Uczestnikow:

a. wdniu 27 maja 2026 r. na scenie podczas oficjalnego zakoriczenia Wydarzenia;

b. drogg mailowa, niezwtocznie po rozstrzygnieciu Konkursu, nie pdézniej niz w terminie 7

(siedmiu) dni od daty zakoriczenia Konkursu.

Zwyciezca Nagrody dodatkowo zostanie poinformowany o wynikach Konkursu telefonicznie, w tym w
celu umozliwienia CRIF dopetnienia formalnosci, o ktérych mowa w ust. 12.
Zwyciezca Nagrody wytaniany jest w ten sposéb, ze po uptywie czasu wskazanego w §3 ust. 5,
dokonaniu weryfikacji formalnej, o ktérej mowa w §3 ust. 7, oraz uszeregowaniu Zgtoszen zgodnie z
zapisami §3 ust. 8, przedstawiciele CRIF przekazujg informacje, ze Nagroda zostata przyznana osobie,
ktérej Zgtoszenie jest siedemnastym (17) Zgtoszeniem liczagc od ostatniego Zgtoszenia w kolejnosci
wstecz, wedtug numeracji przypisanej Zgtoszeniom zgodnie z Regulaminem.
W przypadku gdy liczba prawidtowo ztozonych Zgtoszen jest mniejsza niz 17, Nagroda gtdéwna zostaje
przyznana osobie, ktérej Zgtoszenie posiada numer jeden (1), liczac od ostatniego Zgtoszenia w
kolejnosci wstecz, wedtug numeracji przypisanej Zgtoszeniom zgodnie z Regulaminem. W przypadku
gdy do Konkursu zostanie prawidtowo zgtoszone wytacznie jedno Zgtoszenie, Nagroda zostaje
przyznana Uczestnikowi, ktdry dokonat tego Zgtoszenia (po spetnieniu warunkéw okreslonych w
Regulaminie).
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W przypadku gdy nie zostanie ztozone zadne prawidtowe Zgtoszenie, Nagroda nie zostaje przyznana i
pozostaje do dyspozycji CRIF.

Nagrodami w Konkursie sg Nagroda i zwigzana z nig Dodatkowa nagroda pieniezna.

Zwyciezcg Nagrody moze byc tylko jeden Uczestnik.

Nagrodzonemu Zwyciezcy Nagrody nie przystuguje prawo zgdania wymiany przyznanej Nagrody na
jakikolwiek ekwiwalent, w tym pieniezny, jak rowniez nie przystuguje prawo przeniesienia Nagrody
lub roszczenia o jej wydanie na jakgkolwiek osobe trzecia.

CRIF oswiadcza, iz Nagroda jest przekazywana zgodnie z przepisami ustawy o podatku dochodowym
od os6b fizycznych.

Koszt wydania Zwyciezcy Nagrody ponosi Organizator Konkursu.

W przypadku, gdy po stronie Zwyciezcy w zwigzku z odbiorem Nagrody powstanie obowigzek
podatkowy Organizator Konkursu zobowigzuje sie do przyznania mu Dodatkowej nagrody pienieznej
w wysokosci naleznego z tytutu wygranej podatku, ktéra to kwota z zastrzezeniem zapiséw ust. 17,
nie zostanie wyptacona Zwyciezcy lecz przekazana przez Organizatora bezposrednio do wtasciwego
urzedu skarbowego.

Uczestnik, ktédremu zostanie przyznana Nagroda akceptujgc Regulamin wyraza zgode:

a. zeby Dodatkowa nagroda pieniezna zostata przeznaczona na pokrycie podatku, o ktérym
mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy PIT, naleznego z tytutu przyznania mu wszystkich
podlegajgcych opodatkowaniu nagréd;

b. aby kwota Dodatkowej nagrody pienieznej nie podlegata wyptacie na jego rzecz, lecz zostata
przez Organizatora wptacona na rachunek wtasciwego urzedu skarbowego.

Nagroda zostanie wydana jej Zwyciezcy poprzez przestanie mu na wskazany przez niego w zwycieskim
Zgtoszeniu firmowy adres email voucheru uprawniajgcego do skorzystania z Nagrody, jednakze pod
warunkiem uprzedniego udostepnienia CRIF mailowo informacji, w tym danych osobowych
niezbednych dla dopetnienia przez CRIF formalnosci dotyczacych podatku dochodowego od osdb
fizycznych z tytutu otrzymania przez Zwyciezce takiej Nagrody i nie pdzniej niz w terminie 7 dni od
otrzymania kompletu takich informacji przez CRIF.

Zwyciezca Nagrody zostanie poproszony o udostepnienie Organizatorowi informacji, o ktérych mowa
w ust. 13.

§ 5. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA | UCZESTNIKOW
Odpowiedzialnos¢ Organizatora Konkursu wzgledem Uczestnikow jest scisle ograniczona do
zobowigzan CRIF zawartych w Regulaminie.
Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktére uniemozliwiajg lub utrudniaja
prawidtowe przeprowadzenie Konkursu, a ktérych nie mégt przewidzie¢ lub ktérym nie mogt zapobiec
pomimo dochowania nalezytej starannosci, chyba Zze co innego wynika z majgcych zastosowanie
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.
Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania i zaniechania oséb trzecich wzgledem
CRIF lub Uczestnikéw, a obecnych na Wydarzeniu, w tym wptywajgcych na organizacje i przebieg
Konkursu, a takze za merytoryczng poprawnos¢ udzielanych przez Uczestnika odpowiedzi.
Uczestnicy odpowiadajg za wszelkie szkody powstate na skutek ich dziatan lub zaniechan.
W przypadku podjecia przez Organizatora Konkursu uzasadnionych watpliwosci odnosnie spetnienia
przez Uczestnika warunkow wziecia udziatu w Konkursie - po uprzednim zwrdéceniu sie do Uczestnika
o wyjasnienie zaistniatych watpliwosci - ma prawo (w razie braku odpowiedzi lub upewnieniu sie co
do niezgodnego z Regulaminem lub prawem uczestnictwa w Konkursie) do odmdwienia Uczestnikowi
prawa udziatu w Konkursie, w tym przyznania Nagrody, a w sytuacji gdy wynika to z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawo poinformowaé o zaistniatym zdarzeniu wtasciwe organy
administracji publicznej.
Do uczestnictwa w Konkursie nie bedzie dopuszczona zadna osoba ktdra w ocenie obecnych na stoisku
CRIF przedstawicieli Organizatora Konkursu bedzie zachowywaé sie w sposdb nieetyczny lub
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naruszajacy zasady wspotzycia spotecznego. Decyzje o niedopuszczeniu takiej osoby do Konkursu
podejmuja arbitralnie przedstawiciele CRIF, wymaga ona jednak ustnego uzasadnienia.

§6. KORESPONDENCIJA EMAIL

1. Uczestnik prowadzac jakgkolwiek korespondencje mailowg z Organizatorem Konkursu, w tym w celu
odbioru Nagrody, powinien na wszelki wypadek sprawdzac réwniez folder ,,Spam” (lub analogiczny,
w zaleznosci od wersji jezykowej lub rodzaju wykorzystywanego przez Uczestnika serwisu webmail
lub programu do obstugi poczty elektronicznej).

2. Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie tgcz internetowych, przy
wykorzystaniu ktérych Uczestnicy kontaktujg sie z CRIF, chyba, ze co innego wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. Mailowy kontakt z Organizatorem Konkursu wigze sie z koniecznoscig wykorzystania przez Uczestnika
Swiadczonej przez podmiot trzeci ustugi transmisji danych dostepnej za posrednictwem sieci telefonii
ruchomej lub za posrednictwem tgcza Wifi. W zwigzku z powyzszym nalezy mie¢ na uwadze, ze:

a. Organizator Konkursu nie jest dostawcg ustug transmisji danych, jak réwniez ustug
telekomunikacyjnych, jakie sg $wiadczone przez dostawcodw publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych;

b. wszelkie koszty potgczenia zwigzane z transferem danych poprzez sie¢ Internet ponosi osoba
wykorzystujgca taki transfer danych na podstawie odrebnych uméw zawartych z operatorami
telekomunikacyjnymi lub innymi dostawcami dostepu do sieci Internet;

c. Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialnosci za wysokos¢ optat naliczanych z tytutu
wykorzystania transmisji danych i zaleca monitorowanie pomiaru tak przesytanych przez
wykorzystywane przez Uczestnika urzagdzenie danych.

4. Kontakt z Organizatorem Konkursu w zwigzku z wykorzystaniem transferu danych (ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng) wigze sie z ewentualnym ryzykiem m.in.:

a. otrzymania przez Uczestnika spamu, czyli niezamdéwionej informacji reklamowej (handlowej)
przekazywane drogg elektroniczng;

b. oddziatywania na Uczestnika oprogramowania typu malware lub sniffer;

zainfekowania Urzadzenia Uczestnika wirusami komputerowymi;

d. oddziatywania na Uczestnika robakéw internetowych (worm), czyli szkodliwego
oprogramowania zdolnego do samopowielania;

e. oddziatywania na Uczestnika oprogramowania typu spyware, to jest oprogramowania
szpiegujgcego dziatania Uczestnika w sieci Internet, instalujgcego sie bez jego wiedzy, zgody i
kontroli;

f. bycia narazonym na cracking lub phishing (fowienie haset) lub innego niechcianego lub
"ztosliwego" oprogramowana, wykonujacego czynnosci niezamierzone przez uzytkownika,
niewchodzgce w granice definicji wymienionych powyze;j.

5. Uczestnik kontaktujac sie z Organizatorem Konkursu oswiadcza, ze jest Swiadomy ryzyka jakie niesie
za sobg sSwiadczenie ustug droga elektroniczng i mimo to wybiera tg droge kontaktu.

6. Wiadomosci poczty elektronicznej wysytane przez Organizatora Konkursu sg skanowane skanerem
antywirusowym jednak ze wzgledu na specyfike rozprzestrzeniania sie wiruséw komputerowych,
Organizator Konkursu nie gwarantuja petnej ochrony przed wszystkimi zagrozeniami, ktére mogg one
spowodowac.

7. Organizator informuje, ze nie istniejg systemy antywirusowe, ktére posiadajg 100% skuteczno$¢ w
wykrywaniu wiruséw komputerowych.

8. W celu zwiekszenia bezpieczeristwa Organizator Konkursu zaleca Uczestnikom uzywanie na biezgco
uaktualnianego oprogramowania antywirusowego na kazdym urzadzeniu, za posrednictwem ktdrego
obstugiwane s3g ustugi jego poczty elektronicznej oraz za posrednictwem kontaktowac sie bedzie z
Organizatorem Konkursu.

o
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§7. WYKORZYSTANIE WIZERUNKU UCZESTNIKOW
Obecny w trakcie trwania Konkursu na stoisku CRIF uczestnik Wydarzenia lub biorgcy udziat w
Konkursie Uczestnik moze zostaé poproszony przez Organizatora Konkursu o wyrazenie nieodptatnej
zgody na wykorzystanie jego wizerunku utrwalonego w formie materiatéw zdjeciowych wykonanych
w zwigzku z organizacjg Konkursu, rozpowszechnianym w szczegdlnosci w social mediach.
CRIF nie jest zobowigzany do utrwalania lub wykorzystywania wizerunku Uczestnikéw lub innych
obecnych na stoisku CRIF uczestnikdw Wydarzenia, decyzja o osobie w stosunku do ktdrej zostanie
skierowana prosba, o ktérej mowa w ust. 1 nalezy do CRIF i nie wymaga uzasadnienia.
Zgoda jest dobrowolna i udzielona z wykorzystaniem formularza zgody udostepnionego osobom ktdére
zostat poproszony o jej udzielenie - na stoisku CRIF.
Administratorem pozyskanych w ten sposéb danych osobowych Uczestnika jest CRIF, a formularz
zgody, o ktérym mowa w ust. 3 zawiera takze szczegétowe informacje na temat zasad przetwarzania
pozyskanych w ten sposéb danych Uczestnika.

§ 8. DANE OSOBOWE
Organizator Konkursu jako administrator w rozumieniu RODO zapewnia przetwarzanie
udostepnionych mu danych osobowych Uczestnikbw (dalej: Dane osobowe) zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, do ktérych przestrzegania jest zobowigzany.
Szczegbtowe zasady przetwarzania Danych osobowych dla wygody Uczestnikow zawarto w klauzuli
informacyjnej stanowigcej zatacznik nr 1 do Regulaminu i ktdrej tresé zostata takze odzwierciedlona
w tresci Formularza.
Zasady przetwarzania Danych osobowych Zwyciezcy Nagrody, udostepnionych CRIF z uwagi na
koniecznos¢ dopetnienia przez Organizatora jako ptatnika formalnosci, o ktérych mowa w &4 ust. 10,
12i 13 zawarto w klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik nr 3 do Regulaminu, ktéra dodatkowo
zostanie udostepniona przez CRIF osobie, od ktérej konieczne jest uzyskanie takich danych jako
zatgcznik do maila, o ktérym mowa w §4 ust. 1.
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych przez Organizatora Konkursu, nalezy
kontaktowac sie z wyznaczonym przez CRIF inspektorem ochrony danych, tj.: listownie na adres CRIF
Sp. z 0.0, ul. Lublanska 34, 31-476 Krakéw lub drogg elektroniczng na adres: dpo@crif.com .

§ 9. POSTEPOWANIE REKLAMACYIJNE
Reklamacje dotyczgce przebiegu Konkursu, w formie zgtoszenia reklamacyjnego, mogg by¢ zgtaszane
CRIF w kazdym czasie, jednak nie pdzniej niz w terminie 35 dni od dnia zakoriczenia Konkursu, przy
czym w celu jak najszybszego ich rozpatrzenia rekomendowane jest ich kierowanie mailowo na adres:
marketingpl@crif.com /-
Reklamacje begdy rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich otrzymania przez Organizatora
Konkursu.
Przez rozpatrzenie reklamacji rozumie sie mozliwos¢ zapoznania sie Uczestnika ze stanowiskiem CRIF.
Zgtoszenie reklamacji moze zosta¢ zgtoszone w dowolnej formie, w celu jak najszybszego jej
rozpatrzenia powinno zawiera¢ co najmniej: doktadne dane Reklamujacego, (imie i nazwisko, dane
kontaktowe umozliwiajace udzielenie odpowiedzi na reklamacje, tj. adres korespondencyjny lub
adres e-mail), przyczyne zgtoszenia reklamacji i oczekiwany sposéb jej rozpatrzenia.
Jezeli podane w zgtoszeniu reklamacji dane lub informacje nie pozwalajg na rozpoznanie reklamacji,
Organizator Konkursu zwrdci sie do Uczestnika o wyjasnienie ewentualnych watpliwosci lub podanie
dodatkowych informacji, o ile bedzie to niezbedne dla rozpoznania reklamacji przez CRIF, wskazujac
precyzyjnie takie watpliwosci lub wymagane informacje.
Skorzystanie lub nie skorzystanie z trybu postepowania reklamacyjnego, w tym wynik rozpoznania
reklamacji w zaden sposéb nie ograniczajg prawa Uczestnika do dochodzenia nie zaspokojonych
roszczen w drodze postepowania sgdowego
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§ 10. KONTAKT Z UCZESTNIKAMI
Organizator Konkursu w terminie 7 dni od zakonczenia Konkursu skieruje do wszystkich Uczestnikéw
wiadomo$é mailowg zawierajgcg podziekowanie za udziat w Konkursie, na co Uczestnicy wyrazajg
zgode akceptujgc Regulamin.

§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE
Organizatorowi Konkursu przystuguje wytgczne prawo wigzacego intepretowania postanowien
Regulaminu, jak réwniez podejmowania, w przypadkach nieopisanych w Regulaminie, decyzji
wigzacych Uczestnikow.
Wszelkie informacje o Konkursie zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych maja jedynie
charakter pomocniczy w stosunku do postanowien Regulaminu.
Zmiana Regulaminu mozliwa jest wytgcznie z waznych przyczyn takich jak zmiana przepiséw prawa
lub niezgodno$¢ zapiséw Regulaminu z prawem, z zastrzezeniem ze nie moze ona wptywaé w
negatywny sposdb na nabyte przez Uczestnikdw w zwigzku z wzieciem udziatu w Konkursie prawa.
Z zastrzezeniem zapiséw ust. 3 zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w momencie jej ogtoszenia
Uczestnikom i nie moze zosta¢ dokonana pdzZniej niz przed rozpoczeciem Konkursu.
Zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesé.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 27 maja 2026 r.

Zatgczniki:

e Zafacznik nr 1 —klauzula informacyjna;

e Zafacznik nr 2 — wzér Formularza;

e Zatacznik nr 3 —klauzula informacyjna dotyczgca danych osobowych udostepnianych na potrzeby
rozliczenia podatku dochodowego od o0sdb fizycznych z tytutu otrzymania Nagrody gtéwnej.
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