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JAK MONITOROWAC

t ANCUCH PARTNEROW
NA PLATFORMIE
SYNESGY?

Platforma Synesgy jest kompleksowym rozwigzaniem
Grupy CRIF pozwalajgcym firmom na dokonanie certyfikacji
ESG oraz monitorowanie poziomu zréwnowazonego
rozwoju swoich tancuchdéw wartosci.

Odwiedz
www.synesgy.pl




Synesgy to globalna, cyfrowa platforma specjalizujgca sie w ocenie ESG firm. Obecnie coraz

wiecej firm na calym swiecie potrzebuje rozwigzan wspierajgcych ich w procesie uwzgledniania
zasad zrownowazonego rozwoju w swoim modelu biznesowym. W szczegdélnosci kluczowa jest
ocena catego procesu produkcji i fancucha dostaw, poniewaz przecietnie odpowiedzialny jest on
za 90% catkowitego wptywu firmy. Synesgy to projekt opracowany przez globalng sie¢ wiodgcych
firm, ktére jako liderzy w swoich branzach, zbudowali go w celu dostarczenia kazdej firmie oceny
jej wiasnej sytuacji, w tym catego tancucha dostaw, w odniesieniu do réznych wymiaréw zréwno-
wazonego rozwoju (srodowiskowego, spotecznego, tadu korporacyjnego).

Metodologia Synesgy opiera sie na miedzynarodowych standardach zréwnowazonego rozwoju,
w tym wytycznych Global Reporting Initiative, EFRAG, Carbon Disclosure Project oraz taksonomii
UE. Dodatkowo Platforma czerpie z doswiadczen wspétpracy z Credit Ratings Agency, nalezgcej
do grupy CRIF, ktéra od lat uwzglednia czynniki ESG w ocenie ratingowej firm niefinansowych
dziatajgcych na terenie Unii Europejskie;.
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W niniejszym przewodniku wyjasnimy krok po kroku jak monitorowac fancuch partneréow z wyko-

rzystaniem Platformy Synesgy.

Proces monitorowania partneréw na Platformie Synesgy wyglada w nastepujgcy sposob:

Proces monitorowania poziomu ESG tancucha partneréow

FIRMA MONITORUJACA
tANCUCH PARTNEROW

Podpisz umowe z CRIF

e
&I

Together to the next level

!

Uzyskujesz dostep do konta
Synesgy z funkcjonalnoscia
dashbordéw monitorujacych
W czasie rzeczywistym
statystyki i dane ESG

S

Synesgy

!
[

L —

Zataduj do platformy plik
Excel z danymi kontaktowymi
swoich partneréw

l

ls)->

Synesgy automatyczne wysyta

w Twoim imieniu zaproszenia -
do tancucha partnerow

FIRMA MONITOROWANA -
PARTNER W tANCUCHU
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Akceptacja
zaproszenia
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Wypetnienie
kwestionariusza

)

il

Wystanie
kwestionariusza

4

Q)

Uzyskanie Score ESG,
certyfikatu oraz planu
usprawnien/poprawy

Szczegobtowo proces ten zostat omowiony ponize;.

www.synesgy.pl

FIRMA MONITORUJACA
£tANCUCH PARTNEROW

Analizuj SCORE ESG
swoich partneréw

Pobierz surowe dane
z kwestionariuszy

@
Wykorzystuj surowe dane

do raportowania kwestii
zréwnowazonego rozwoju

2

Buduj strategie
zarzadzania taricuchem
partneréw

AN
0000

Analizuj ryzyka i szanse
ESG w obszarze tancucha
partneréw
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1. PODPISANIE UMOWY Z CRIF

Warunkiem koniecznym do rozpoczecia monitorowania tancucha partneréw na Platformie Synes-
gy jest podpisanie umowy z CRIF Sp. z 0.0., na mocy ktérej dla firmy zostaje utworzony dedyko-
wany profil na Platformie Synesgy, do ktérego dostep uzyskujg okresleni pracownicy Twojej firmy.
Profil ten umozliwi Twojej firmie dostep do ,,Zarzgdzania portfolio”, funkcjonalnosci pozwalajgcej
na dodawanie danych kontaktowych firm z tancucha partneréw oraz dostep do stale aktualizowa-
nych pulpitow ze statystykami oraz wynikow oceny ESG porfolio partnerow.

s [

Syn esgy Polski= Wi Zarzaczanie pertisiio FKwestionariusz

m Ham Eortole A ce P

2. DOSTEP DO PULPITOW

Platforma Synesgy oferuje rézne rodzaje pulpitow ze statystykami. Domysinie prezentowany jest
Pulpit: ,Statystyki firm”, na ktérym na biezgco masz mozliwosc¢ ciggtego sledzenia liczby partne-
réw, ktorzy juz sie zarejestrowali i ktorzy sie nie zarejestrowali w przeciggu okreslonego czasu na
Synesgy oraz podgladu statusu kwestionariuszy uzupetnianych przez partneréw biznesowych.

Polski~ I Zarzadzanie portfolio

Pulpit firmowy Lista firm Portfolic Pliki do pobrania

Zataduj firme &, Zataduyj liste firm

Pulpit portfolio

[ ——

Biuro Nazwa portfolio Nazwa firmy

NIP

Kraj Makro-branza Typ spotki Typ spotki

Wszystkie v [l Wszystkie ~ [l Wszystkie ~ [l Wszysteie s

STATUS FIRMY STATUS KWESTIONARIUSZY
® NIEZAREJESTROWANA PRZEZ ® ZAREJESTROWANY
NIEZAREJESTROWANA W CIAGU 30 W TRAKCIE
® ZAREJESTROWANY ® CERTYFIKOWANY
® WYGASL
STATUS LACZNIE STATUS LACZNIE
ZAREJESTROWANA PRZEZ ZAPROSZENIE 6 KWESTIONARIUSZ ZAREJESTROWANY 2
NIEZAREJESTROWANA 5 KWESTIONARIUSZ W TOKU &
KWESTIONARIUSZ CERTYFIKOWANY 0
KWESTIONARIUSZ WYGASL 3
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W ramach funkcjonalnosci pulpitéw mozesz rowniez $ledzi¢ i analizowa¢ poziom zrownowazone-
go rozwoju swoich partnerow wyrazony w formie autorskiego Score ESG firmy CRIF. Aby przejs¢
do szczegotdw, kliknij w przycisk przetgczajgcy do kolejnego widoku Pulpitu: ,Ocena portfolio”,
gdzie mozesz monitorowa¢ na biezgco Score ESG (ogolny, szczegodtowy i wedtug sektoréw) dla
wszystkich partneréw.

Polski~ I Zarzadzanie portfolic

Pulpit firmowy Lista firm Portfolio Pliki do pobrania

Zataduj firme & Zataduj liste firm

Pulpit portfolio~

Biuro Nazwa portfolio Nazwa firmy NIP
Kraj Makro-branza Typ spofid Typ spotki
:
SCORE OGOLNY
STATUS LACZNY
® A-DOSKONALY A— DOSKONAEY 0
@ B-DOERY B - DOBRY 1
€~ ZADOWALAIACY C - ZADOWALAJACY 2
® D-DOSTATECZNY D - DOSTATECZNY 1
® E-NISKI E - NISKI 1
SZCZEGOLY
SCORE BIZNESOWY SCORE SRODOWISKOWY SCORE SPOLECZNOSCIOWY
‘ : ' ‘ 5 ‘ 5
SCORE LADU KORPORACYJNEGO SCORE BRANZOWY

Integralng czescig kazdego z Pulpitéw jest szeroka gama filtrbw za pomoca ktdérych w szybki
i tatwy sposdb mozesz analizowaé swoich partneréw wg wielkosci, kraju, czy branzy. Ponadto
mozesz bardzo szybko wyszukac interesujgcego Cie partnera wybierajgc z podswietlanej listy

jego nazwe lub NIP.
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3. ZAPRASZANIE PARTNEROW
DO PLATFORMY SYNESGY

Dodawanie partneréw stanowigcych Twoj fancuch partneréw i zapraszanie ich do Synesgy jest
bardzo proste. Mozesz to zrobi¢ na dwa sposoby:

» Jesli zapraszasz duzg liczbe firm, skorzystaj z opcji ,Zataduj liste firm”,
» Jesli chcesz dodac¢ tylko jedng firme, wybierz opcje ,,Zataduj firme”.

Kazdy z tych przyciskow znajdziesz w zaktadce ,Pulpit firmowy”.

S =

Sy 59\/ Polski ~ [ ] portfolio iusz : ESG ~ = Lista Klientow

Pulpit firmowy Lista firm Portfolio Pliki do pobrania

Zafaduj firme & Zataduj liste firm

Pulpit portfolio

Statystyki fim >
Biuro Nazwa portfolio Nazwa firmy NIP
Kiaj Makio-branza Typ spoki
~ [l Wszystie
STATUS FIRMY STATUS KWESTIONARIUSZY

® NIEZAREJESTROWANA PRZEZ @ ZAREJESTROWANY

© NIEZAREJESTROWANA W CIAGU 30 ® WTRAKCIE

® ZAREJESTROWANY ® CERTYFIKOWANY

® wyGcAst

Jesli wybrana zostata opcja ,Zafaduj liste firm”, na wyswietlonym oknie znajdziesz opcje ,Pobierz
szablon”, ktory zostanie wykorzystany do zatadowania listy partneréw biznesowych.

Zataduj liste firm

Pobierz szablon, wpisz wymagane informacje o partnerach, a nastepnie zatadyj plik.

NIP Typ kwestionariusza

4658596568 ESG

Nazwa portfolio Wybierz plik

Przegladaj
Zataduj

SOFTWARE AND
www.synesgy.pl TOOLS PARTNER

2025



Szablon to plik Excel, ktory nalezy wypetni¢ danymi kontaktowymi partnerow zgodnie z zamiesz-
czonym ponizej wzorem.

B i R RA

Kolumny oznaczone gwiazdkg sg obowigzkowe. Obejmujg one: nazwe firmy, predefiniowany kod
kraju, numer identyfikacyjny (NIP)* oraz adres e-mail przedstawiciela partnera biznesowego.

*NIP jest dla firm z Polski. W przypadku innych krajow nie jest obowigzkowy, poniewaz nie istnieje
w niektorych krajach, ale zalecamy do podania numeru identyfikacyjnego partnera, gdy tylko jest
to mozliwe.

Kiedy masz juz gotowy szablon z danymi partneréw zataduj go wskazujgc plik z dysku. Pamietaj
aby w tym kroku utworzy¢ nazwe porfolio dla dodawanej listy firm. Portfolio to funkcjonalnosc¢
zestawienia Twoich partnerow biznesowych w homogeniczne grupy, co pdzniej pozwoli Ci tatwo
i szybko przegladac i porownywaé partnerow w spéjny sposob. Synesgy pozwala Ci na tworzenie
dowolnej liczby porfolio, ktérymi mozesz zarzadza¢ w zakfadce ,Portfolio”. Jednoczes$nie dany
partner moze znajdowac sie w wiecej niz jednym portfolio.

2 o

Synesgy Polski~ Zarzadzanie portfolio : ESG+ Kwestionariusz : ESG ~ 3 Lista klientow

Fulpit firmowy Lista firm Piki do pobrania

Zarzadzanie portfolio

NAZWA PORTFOLIO DATA 0D - DO status

Resetuj filtry Zastosuj filtry

i Zamknij

Zatadyjfirme & Zakduj liste firm

B MTESTI90U

Status = Nieaktywne
Utworzono dnia 31/05/2026 T1:57 e

B CCWBIUAT
Status = Aktywne @
Utworzono dnia 31/05/2024 Ti:44

B DOSTAWCY TEST_050923
Status = Aktywne @
Utworzono dnia. 05/09/2023 12:39
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Po przestaniu wypetnionego szablonu system najpierw poréwna wprowadzone dane z wewnetrz-
ng bazg Synesgy, a nastepnie wysle zaproszenia tylko do tych firm, ktdre nie sg jeszcze zareje-
strowane na Platformie.

UWAGA!

Im wiecej kolumn uzupetnisz w pliku Excel, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze system
zidentyfikuje juz zarejestrowanych kontrahentéw i wysle zaproszenia tylko do tych, ktérych
jeszcze nie ma zarejestrowanych na Platformie Synesgy.

4. WYSLANIE ZAPROSZENIA DO FIRM
Z t ANCUCHA PARTNEROW

Platforma Synesgy umozliwia automatyczng komunikacje z Twoimi partnerami biznesowymi za
posrednictwem poczty elektronicznej. Zautomatyzowana komunikacja, po dodaniu danych kon-
taktowych, pozwala wysta¢ zaproszenia do rejestracji i dokonania samooceny do firm z tancucha
partnerow, Sledzi¢, czy partnerzy biznesowi, ktérych zaprosite$/tas, zatozyli konto na Platformie,
rozpoczeli wypetnianie kwestionariusza, czy przestali wypetnionu kwestionariusz, a finalnie jaki
poziom zréwnowazonego rozwoju prezentuja.

Platforma Synesgy wykorzystuje rowniez mechanizm automatycznych przypomnien, wysytanych
cyklicznie w odpowiednich interwatach dniowych, wtadnie po to aby Twoi partnerzy nie zapomnieli
sie zarejestrowac lub dokonczy¢ proces certyfikacji.

5. DZIALANIA PO STRONIE FIRM
Z t ANCUCHA PARTNEROW

Po wystaniu zaproszenia do firm z Twojego ftancucha partnerdw, firmy te samodzielnie podejmujg
ponizsze dziatania:

» akceptujg zaproszenie, czyli rejestrujg sie na Platformie Synesgy,

* wypetniajg kwestionariusz,

* wysytajg kwestionariusz do certyfikaciji,

» w efekcie uzyskujg Score ESG, certyfikat i plan dziatan usprawniajgcych w obszarze ESG.
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6. DOSTEP DO DANYCH ESG

Oprocz biezgcego $ledzenia danych na opisanych wyzej Pulpitach, Synesgy pozwala Ci rowniez
na szczegoétowg analize poziomu zréwnowazonego rozwoju kazdego z Twoich partnerow.

Mozesz to zrobi¢ na dwa sposoby.

Pierwszy sposdb polega na wyszukaniu konkretnej firmy korzystajgc z opcji zaawansowanego
filtra w sekcji ,Lista firm”, a nastepnie klikajgc w jej nazwe uzyskujesz podglad catego kwestiona-
riusza wraz z informacjg o ocenie ESG oraz o planie dziatann naprawczych.

Drugi sposéb daje Ci mozliwo$¢ pobrania danych w formie pliku Excel, ktéry zawiera¢ moze:
» Liste wszystkich firm
* Informacje o ocenie ESG
* Dane z kwestionariuszy

Aby wygenerowac i pobra¢ dane w formie Excel, wybierz w opcje ,Lista firm”, a nastepnie kliknij
w przycisk z odpowiednim formatem danych.

s = o

SynesQY Polski~ i Zarzadzanie portfolio Kwestionariusz : ESG ~ 3 Lista klientow

Pulpit firmowy Portfolio Pli do pobrenia

Lista firm

Eksport listy firm Eksport KPI Eksport kwestionariuszy

SCORE BIZNESOWY SCORE $RODOWISK DPOWIEDZIALNOSCI SPOLECZNE)

SCORE OGOLNY owy scor
SCORE LADU KORPORACYINEGO SCORE BRANZOWY WIELKOSC FIRMY MAKRO-BRANZA

Resetuj filtry Zastosufiltry

0 Hit Zamknij

Wszystkie wygenerowane pliki do pobrania znajdziesz w sekcji ,,Pliki do pobrania”.
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Synesgy Polski ~ i Zarzadzanie portfolio Kwestionariusz : ESG ~ = Lista Klientow

Pulpit firmowy Lista firm Portfolio

Pliki do pobrania
B PortfolioSummary.xls .
O zazadano dnia 20/01/2025 12:58

i PortfolioTemplate - Dostawcy - UAT-022023.xIs 5
° ': b 4 Pobierz

zadano dnia 27/03/2023 :21

i Portfolio Details "
L[] .d Pobierz

zadano dnia 23/03/2023 16:03

Jesli interesuje Cie automatyczne zacigganie wynikow certyfikacji Twojego tancucha partneréw,
Synesgy rowniez daje Ci takg mozliwos¢ poprzez bezposrednig integracje z Twoimi systemami
z wykorzystaniem open API. O szczegdty zapytaj Twojego opiekuna biznesowego CRIF.

JAKA WARTOSC MAJA DANE Z CERTYFIKACJI
PARTNEROW Z t ANCUCHA DLA TWOJEJ FIRMY?

* Poznaj swoich partneréw biznesowych: analizuj ,surowe” dane z kwestionariuszy
partnerow, sprawdzaj ich Score ESG oraz ich postepy na drodze do zrébwnowazonego
rozwoju.

+ Dziataj strategicznie: wykorzystaj dane do raportowania w obszarze zrownowazonego
rozwoju, analizuj ryzyka i szanse ESG w fancuchu partneréw, buduj strategie oraz
polityki nalezytej starannos$ci zarzadzania tancuchem partnerdw, a takze eduku;j
oraz pomagaj swoim partnerom w osiggnieciu przewagi konkurencyjnej opartej na
wartosciach ESG.
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AGENCJA RATINGOWA CRIF (CRA)

CRIF Ratings, spotka nalezgca do grupy CRIF, jest agencjg ratingowg upowazniong do przyzna-
wania ocen ratingowych niefinansowym spoétkom z siedzibg w Unii Europejskiej w formie ocen
emitentéw oraz emisji obligaciji.

Ponadto CRIF Ratings publikuje analizy kredytowe dotyczgce poszczegdlnych sektoréw oraz
udostepnia wtasne opinie kredytowe na temat istotnych wydarzen rynkowych. Wykorzystujgc ana-
lityczne i metodologiczne know-how oraz zasoby informacyjne grupy, CRIF Ratings oferuje takze
dodatkowe ustugi dla niefinansowych firm, instytucji finansowych, inwestoréw oraz administracji
publicznej.

CRIF Ratings podlega nadzorowi ESMA (Europejski Urzad Nadzoru Gietd i Papieréw Wartoscio-
wych), organu Unii Europejskiej odpowiedzialnego za prawidtowe funkcjonowanie rynkéw finan-
sowych, utworzonego przez Parlament Europejski w 2011 roku. CRIF Ratings jest uznawane
przez ECAI (zewnetrzng instytucje oceny kredytowej) zgodnie z europejskim Rozporzgdzeniem
575/2013 oraz Dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE. W zwigzku z tym ratingi
przyznawane przez CRIF Ratings mogg by¢ wykorzystywane przez banki, firmy ubezpieczeniowe
i instytucje finansowe do okreslania wymogéw kapitatowych zwigzanych z wyptacalnosciag, zgod-
nie z mapowaniem tabel okreslonych przez Wspoélny Komitet Europejskich Organéw Nadzoru
(EBA, ESMA i EIOPA).

Od 2020 roku CRIF Ratings uwzglednia czynniki ESG w swojej metodologii ratingowej przy oce-
nie emitentéw niefinansowych spoétek z Unii Europejskiej.

W lipcu 2024 roku, CRIF wraz ze swojg Platformg Synesgy stat sie czescig programu licencyjnego
GRI (Global Reporting Initiative).

Ta licencja oznacza poczatek coraz silniejszej wspoétpracy z GRI, dodatkowo umacniajgc zaanga-
zowanie CRIF w pomoc firmom na catym Swiecie w byciu odpowiedzialnym za wpltyw na otoczenie.
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